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Kl Content Automation meets Datenmanagement: Retresco
und SDZeCOM werden strategische Partner fiir eine hochwertige
Produktkommunikation "at scale™

Berlin/Aalen, 21. Februar 2024 — Der Top-Anbieter fir Kl-basierte Content Automation
Retresco und der flhrende Systemintegrator fir Produktkommunikation und
Datenmanagement SDZeCOM werden strategische Partner. Die Zusammenarbeit zielt
darauf ab, gemeinsamen Kunden aus Handel und Industrie nahtlose Losungen fir eine
einfache und skalierbare Erstellung von suchmaschinenoptimierten Artikelbeschreibungen,
FAQs, HowTos sowie vergleichbare Produktinformationen zu bieten — und das im
Zusammenspiel mit Enterprise-Systemen aus den Bereichen Product Information
Management (PIM) und Master Data Management (MDM).

Aufgrund der langjahrigen Expertise beider Partner ist die Kooperation besonders fur
gemeinsame Kunden interessant, die Contentserv als PIM-System oder Stibo Systems als
Multidomain MDM-L6sung nutzen und ausbauen mochten bzw. eine entsprechende
Implementierung fir malgeschneiderte Produkterlebnisse entlang der digitalen
Wertschopfungskette planen. Hierfir bringt Retresco seine Content Automation Plattform
textengine.io in die Partnerschaft ein. Diese Kl-basierte L6ésung erflllt héchste Anspriiche —
nicht zuletzt hinsichtlich textlicher Qualitat, einwandfreier SEO-Inhalte "at scale" sowie
ganzheitlicher Content-Workflows. SDZeCOM bringt eine groRe Erfahrung als
Systemintegrator und -architekt mit, was sich in einer Fulle erfolgreicher Projekte namhafter
und international tatiger Unternehmen widerspiegelt.

Gemeinsame Kunden profitieren von einer einfachen Implementierung und dem nahtlosen
Zusammenspiel zwischen dem Datenmanagement und der Produktkommunikation, um
Online-Angebote effizient zu organisieren und zu internationalisieren und um
Produkteinfiihrungen gezielt zu beschleunigen. Neben dem grofsen Know-how beim Setup
und Onboarding profitieren Kunden von einer ganzheitlichen Beratung fiir eine passgenaue
Weiterentwicklung ihrer Produktkommunikation unter Berlcksichtigung aktueller Trends wie
generative Kl und Google SGE. Bei der Content Automation werden fehlerfreie und
rechtsichere Produktinformationen kanallbergreifend generiert, wobei die von ChatGPT,
Google Gemini und Co. bekannten Kl-Halluzinationen vermieden werden.

Stephan Bosel, Marketingleiter und Mitglied der Geschaftsleitung bei SDZeCOM
kommentiert die strategische Zusammenarbeit: "Beide Partner stehen im Sinne ihrer Kunden
fur Effizienz und Qualitat. Zugleich setzen Retresco und SDZeCOM bei der Entwicklung und
Anwendung von Kl auf héchste Standards, um die Nutzung transparent, fair, sicher und
verantwortungsvoll zu organisieren. Gemeinsame Kunden profitieren von effektiven,
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mafigeschneiderten Lésungen fur die automatisierte Erstellung hochwertiger Inhalte, die den
neuesten Anforderungen im Handel und der Industrie gerecht werden."

Johannes Sommer, CEO von Retresco erganzt: "SDZeCOM und Retresco sind schon
lange erfolgreich am Markt. Umso mehr freut es uns, dass wir zusammengefunden haben.
Das Portfolio und Know-how im Bereich PIM- und MDM-L6sungen von SDZeCOM sowie
unsere Kl Content Automation erganzen sich perfekt. Durch die Kombination unserer Starken
kdnnen wir gemeinsamen Kunden eine inhaltlich und rechtlich einwandfreie
Produktkommunikation bieten. Unsere Zusammenarbeit ist darauf ausgelegt, kundenseitige
Content-Workflows zu optimieren sowie das Output zu beschleunigen und zu verbessern."

Uber SDZeCOM

SDZeCOM gehdrt im deutschsprachigen Raum zu den Pionieren und erfolgreichsten
Systemintegratoren und -architekten von Ldsungen fir effizientes (Produkt-)
Datenmanagement. Die Leistung reicht von der Auswahl und Einfihrung von Product
Information Management (PIM)- und Master Data Management (MDM)-Systemen sowie
Database Publishing-Systemen bis hin zur laufenden Betreuung und Weiterentwicklung der
Lésungen.

https://sdzecom.de

Uber Retresco

Retresco befahigt Unternehmen zur automatisierten Erstellung von hochwertigen Texten auf
der Basis von Daten. Als Pionier im Bereich der Kl-basierten Sprachtechnologien entwickelt
das Berliner Tech-Unternehmen seit 2008 branchenulbergreifende Lésungen zur effizienten
und zukunftsfahigen Gestaltung von Geschaftsprozessen.

www.retresco.de
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